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Ausgangslage

} Kl bietet neue Moglichkeiten zur Effizienzsteigerung

Die Luftfahrt ist stark reguliert

Die Mehrheit der Flugzeug- oder Helikopterfirmen sind klein bis
mittelgross. Ressourcen mussen gut geplant sein;
Schlusselpositionen werden oft auf wenige Personen kummuliert

Erhohte Komplexitat aufgrund gesetzlicher Anforderungen, die
sowohl innerhalb als auch ausserhalb der Luftfahrt entstehen

Erhohte Kosten zur Dokumentation und Sicherstellung der
Compliance sowie zur Umsetzung neuer Vorschriften im Betrieb

Detaillierte Risikoanalysen und Dokumentationen als
Voraussetzung fur jegliche Art von Anderung der
Betriebsbewilligung
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Wie funktionieren Kl und LLMs?

Large Language Models (LLMs) sind KI-Systeme, die auf riesigen Textmengen trainiert
werden. Sie konnen:

« Nutzer verstehen und menschenahnlichen Text generieren.
« Bedeutung, Absicht und Kontext interpretieren.
« An bestimmte Bereiche des Unternehmens (e.g. Safety, Compliance) angepasst werden

« Sie funktionieren, indem sie das nachste Wort in einem Satz anhand des Kontexts
vorhersagen — aber durch Logik, Gedachtnis und Argumentation verstarkt werden.

Warum das wichtig ist:

« Sie ermoglichen es den Nutzern, mit komplexen Systemen in naturlicher Sprache zu
interagieren.

« Sie konnen Vorschriften, Handbucher und Berichte "verstehen" — und entsprechend
handeln.

« SchlUsselfaktor: Hochwertige Daten und kontextspezifisches Design.
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Was sind die Starken / Schwachen von Al (Large Language Models)

Al (Large Language Models) sind stark im: - 5 , :
 Umgang mit Worten . 2 . semese b
« Arbeiten mit unstrukturierten Daten 2 O" L
 Arbeiten mit verschiedenen Sprachen

« Automatisieren von standardisierten Prozessen
« Standardisierten Analysieren von Dokumenten
 Erstellen von Texten

® * Arbeiten mit Zahlen und Formeln
* Kritisches Feed-back
e Halluzinieren
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EASA Kl-Framework

EASA- und EU-Leitlinien

Wie das umgesetzt werden kann

BIEASA Trustworthy Al building blocks

T e g
Al Development & post-ops
trustworthiness explainability
Characterisation of Al : a
(C.2.1) ‘ Operational explainability
(€.2.2) . ; . ,
Modality of interaction

Information security
assessment (C.2.3)

Ethics-based assessment
(C.2.4)

Eigene Datenplattform

Spezifisch trainierte LLM

Interne Schulungen / Benchmarking
Kl-Prozessuberwachung
Entwicklung transparenter Agenten
Zentrale KI-Agenten-Kontrollstation
Kontinuierliches Verbessern der
LLM und Agenten durch Lernen
Vordefinierte/begrenzte
Prozessschritte mit menschlicher
Freigabe

Alle Prozesse dokumentiert
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Viele Bereiche profitieren von einer verbesserten Kl-Integration

Legal-Transformator Compliance-Assistenten

Al Control Room

Arbeitssupport

Post-
Flight
Actions

- D

Kleines LLM auf Gerat, um die
Besatzung im taglichen Betrieb zu
N unterstitzen J

Client Planning / Pre-Flight Execution
request Scheduling Actions of Flight

Safety-Werkbank

Al Engine
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Was sind KIl-Agenten?

Kl-Agenten = LLMs + Werkzeuge + Speicher + Zweck.
Agents sind darauf spezialisiert, bestimmte Aufgaben auszufihren, wie:
« Uberprifung der Compliance.

« Unerstitzung der Crews bei ihrer Arbeit
« Dokumente entwerfen.

Jeder Agent hat:

 Eine definierte Rolle (z. B. Legal Checker).

« Zugang zu Wissen (Handbucher, Gesetze, Verfahren).

« Workflow-Grenzen definiert (er weiss, was er tun darf).
 Vorteil: Agents arbeiten fokussiert, zuverlassig und erklarbar.
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Kil-Kontrollraum: Erstellen und Anpassen der Kl-Agenten

o P ae Al
(S = 08 My Modules - @ 5§3
. . Correspondence E-Mall Organization
Good Afternoon Christian
&, Christian Miiller & christian.mueller@ngft.com By Next Generation Flight Training GmbH v
My Modules
Conversations Resources Experts
AI Conversations with brains SRC This is a placeholder text EXP This is a placeholder text
Chat with NGFT Al Placeholder for description Placeholder for description
Model Configuration Hazard Analysis Legal Agent
MDC This is a placeholder text HZA Analyze hazards LGA Manuals and legal documents
Flaceholder for description Hazard analysis tool Compare your documents with legal standards
Training SMS Report Analysis Audit Tool
TRN  training tools and evaluations SRA  Analyze SMS reports AUD  Audit questions management
Create and manage training assessments Manage prompts and analyze flight reports Generate and manage audit questions from regulations

@

System engineered by NGFT Solutions NGFT Al
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Beispiel 1: Automatisierung von SMS-Prozessen

.

T

= o

: Change Management wird von vordefinierten Kl-Agenten

Avionics Upgrade

This project focuses on medernizing alroraft evionkes sysy
planning, equipment procurement, instaligtion, testing, crd
Into flight operations.

Submithed o

@ Fredrick smith Mitigation Strategy  Mitig

Initiation Impact Analysis Risk Analysis

Implementation Option

Budgeting

a4 B I 2 EH bE =
The current avionics suite is based on legacy analog instruments that have become increasingly outdated in the context of modern aviation
operations, These instruments, while reliable historically, present several challenges today:

= Aging Equipment and Reliability 1ssues: The existing mechanical gauges and electromechanical $ystems are prong 10 wear, increasing the
likelihood of Failures, inaccurate readings, and higher maintenance costs,

+ Limited Situational Awareness: Analog instruments provide critical data across multiple scaltessd diads and gaugas, requiring pilots o mentally
integrate information during flight, This increases pilet workload, especially under high-stress or low-visibility conditions,

= Lack of Integration and Data Processing: Modern EFIS systems synthesize multiple flight parameters (attitude, navigation, airspeed, engine
status] into a single integrated display, reducing cognitive load and allowing faster, more accurata decision-making — a capability the current
system lacks.

= Compliance and Regulatory Pressure: New regulations and indusiry best practices are prograssively favoring enhanced digital avionics for
improved safety standards, navigation capabilities {8.g., RNP, LPV approaches), and systam radundancy.

» Suppartability and Spare Parts Availability: Many of the components in tha current system are na longar manufactured or are becoming
difficult and expensive to procure, leading to longer downtimes and higher operational costs when repairs ane needed.

» Competitive Operational Advantege: Modernizing avionics enhances operational reputation, insurance valuation, and resale value, Customers
and regulatory bedies increasingly expect aircraft to feature advanced, reliable cockpit sysiems.

Purpose of the Upgrade
The transiton to & modem Electronic Flight Instrument System (EFIS) will:
= Improve flight safety through better situational awareness and reduced pllet workload.
« Enhance gystem relisblity and minimize unseheduled maintenance.
« Support regulatory compliance with emerging navigation and communication standards.
« Extend the gervice life and value of the aircraft fleet,
« Prapare the aperation for future technology integrations such & advanced sutopilol systems or satellite-based navigation enhancements,
This change is both & nicessary modemization 19 mesl current operational demands and a strategic investment in salety, efficiency, and
regulatory alignment.

Save & Proceed

Performance Metrics

Save as Draft Submit

Recommendation

@ Wilco

unterstutzt. Die Inhalte werden basierend auf den im
Projekt bereitgestellten Informationen vorgefllit.

Fragen und Austausch werden mit einem
Gesprachsagenten unterstutzt, der den

Kontext kennt und Zugang zu relevanten
Dokumenten und Daten hat.

Hi therel 've reviewed your Initiation part of
the proposal, How would you like me to help
refine the tone, structure your points maone
@ clearly, or make it mora persuasive?

Based on the mitigation report what ks my
initiation section of proposal lacking @

Your initistion part is good &l together but in
your mitigation strategy you mentioned the
older wersion of XYZ Avionics that was the

@ cause of the risk. But you didn’t mentioned it
here,

Type your query here,

ionice anhe

O2 critical data across multiple scattered dials and gauges, requiring pilots to mentally int

¥ conditions.

S systema Shorter iore datails Replace with '@ ELalus
~ & capabii

ns and IndL  yrjna yvowr promp... or impeo
the Compo difficult §

e and electromachanical systems are prone to wear, increasing the likelino

mers and

Kurzer Nachtrag: Text markieren und dem
Agenten mit einem Klick sagen, was zu tun ist.
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Beispiel 2: Uberpriifung der Einhaltung und Vollstandigkeit von

Dokumenten

* Eine Reihe von Fragen, Regeln
und Vorschriften wird hochgeladen
und mit einem Dokument
verglichen

* Automatisierte Einhaltung durch
standardisierte Uberprufungen und
Aufgaben

» Der Agent gibt Empfehlungen, wie
man eventuelle Lucken fullen und
den Text verstandlicher machen
kann

> o
- B My Modules =

« Legal agent
@ Upload/select Reference @ Verify Reference @ Upload manua

L Verify reference document

Extracted chapters (86)

C Ar o
Introduction @
Duasiion
(=]}
|s the manual system presented in a format which can be used without difficulty? .

lacus, ut interdum tellus elit sed risus.
a

|5 there a correct table of contants? Edit

Corem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Etiam eu turpis malestie, dictum est a, mattis tellus. Sed dignissim, metus nec fringilla accumsan, risus sem sollicitudin
lacus, ut interdum tellus elit sed risus.

Guidlings

G1
. . ) . Edit
The following points as well as the questions for self-assessment and compliance verification above have been drawn up for paper based manuals. They should be adapted
to the nature of electronic manuals as appropriate. Also see the ‘Note’ below.
View results

Legal references
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Was als nachstes kommt

Die Aufgabe verstehen
Werkzeugerkennung

Al Agent

Standardisierte
] Schnittstelle, die LLM

verwenden kann (z. B.
USB-C fur LLM)

MCP: Model Context
Protocol

)

Voice Control Go fully Mobile MCP Server

o *
L]
-
) Rest AP ol
Services
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Chancen und Risiken von Kl in der Luftfahrt

Chancen  WRisken

« Automatisierung administrativer und » Falsche oder unvollstandige Ergebnisse
standardisierter Aufgaben (Halluzinationen)

« Schnellere Analyse von Safety- und « Hohe Abhangigkeit von Datenqualitat und
Unfallberichten Datenverfugbarkeit

* Verbesserte Qualitat und Konsistenz von » Risiko ubermassiger Automatisierung und
Dokumenten und Compliance Kompetenzverlust

« Entscheidungsunterstutzung bei » Unklare oder fehlende regulatorische
komplexen Ablaufen Standards fur Kl

« Spracheingabe fur bessere Bedienbarkeit | |« Datenschutz- und IT-Sicherheitsrisiken

* Unterstutzung kleiner und mittelgrosser » Begrenzte Erklarbarkeit je nach Modelltyp
Operators durch Skalierbarkeit « Unklare Verantwortlichkeiten bei KI-

* Reduktion von Arbeitsbelastung und generierten Inhalten

Fehlern
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Thank you for listening!
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